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aan Z-Index de door haar als gevolg van deze niet-nakoming 
geleden schade te vergoeden, welke mede kan bestaan uit door 
Z-Index gederfde inkomsten. 

 
Artikel 7: overmacht  

 
1. Z-Index mag zich, onverminderd overmachtsituaties voorzien bij 

de wet, ook op overmacht beroepen in geval van enige 
onvoorziene omstandigheid die de feitelijke nakoming door Z-
Index van haar uit deze voorwaarden voortvloeiende 
verplichtingen in ernstige mate belemmeren en Z-Index alles 
gedaan heeft dat redelijkerwijs in haar vermogen ligt om haar 
verplichtingen na te komen. 

 
Artikel 8: toepasselijk recht en geschillen  

 
1. Op de gebruiksvoorwaarden van de G-Standaard flex is het 

Nederlands recht van toepassing; 
2. Alle geschillen, van welke aard dan ook, die het aan deze 

voorwaarden onderworpen abonnement betreffen of daarmee 
verband houden, zullen aanhangig gemaakt worden voor de 
bevoegde rechter te Den Haag. 
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Artikel 5: gebruiksvergoeding 
 

1. Alle bedragen zijn exclusief BTW (hoog tarief); 
2. De vergoeding voor het gebruik van de G-Standaard flex wordt 

jaarlijks per 1 januari aangepast; 
3. De gebruiksvergoeding wordt elk kalenderjaar bij vooruitbetaling 

voldaan. De abonnee ontvangt hiervoor per post een factuur; 
4. Als een abonnement gedurende het kalenderjaar ingaat, dan 

wordt de verschuldigde vergoeding berekend in evenredigheid 
met het aantal resterende maanden. Hierbij wordt de maand 
waarin de aanmelding plaatsvindt als volle maand gerekend. De 
abonnee ontvangt hiervoor per post een factuur; 

5. Als het abonnement wordt opgezegd dan is Z-Index niet 
gehouden om de bij vooruitbetaling ontvangen vergoeding 
geheel of ten dele te restitueren; 

6. De betaling van de vergoeding dient binnen 30 dagen na 
factuurdatum plaats te vinden;  

7. Bij overschrijding van deze betalingstermijn is Z-Index 
gerechtigd om vanaf de vervaldag een rente van 1% per maand 
in rekening te brengen, waarbij een gedeelte van een maand als 
een volle maand gerekend zal worden;  

8. Indien de betaling na sommatie uitblijft, dan zijn alle 
invorderingskosten die Z-Index moet maken om tot betaling te 
komen voor rekening van de debiteur, zulks met een minimum 
van 15% van de totale vordering. 

Artikel 6: niet nakomen verplichtingen door abonnee 
 

1. Z-Index is gerechtigd om te allen tijde en zonder tussenkomst 
van de rechter de G-Standaard flex af te sluiten voor de abonnee 
indien hij op enige wijze één of meerdere van de in deze 
voorwaarden opgenomen verplichtingen niet nakomt en 
daarmee langer dan 30 dagen na ontvangst van een 
desbetreffend aangetekend schrijven van de directie van Z-
Index in gebreke blijft; 

2. Z-Index is gerechtigd om aan de abonnee die één of meerdere 
van de verplichtingen ten aanzien van het auteursrecht niet 
nakomt voor elke zodanige niet-nakoming een direct opeisbare 
boete van �  25.000,- (zegge: vijfentwintigduizend euro) op te 
leggen, onverminderd de gehoudenheid van de abonnee om 
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rechtstreeks gevolg is van tekortkomingen inzake het nakomen 
van uit deze voorwaarden voortvloeiende verplichtingen, 
derhalve met uitsluiting van onder meer bedrijfsschade, en 
voorts tot een maximum van �  1.250,- (zegge: 
twaalfhonderdenvijftig euro) per abonnee. 

 
Artikel 3: abonnementssoorten  

 
1. Er zijn twee soorten abonnementen: een hoofdabonnement en 

een extra abonnement;   
2. Beide abonnementssoorten kennen een normaal – en een laag 

tarief. Als de abonnee reeds gebruiksrecht betaalt voor de 
gehele G-Standaard, dan gelden de verlaagde tarieven;  

3. Een extra abonnement (10 extra selecties) wordt afgesloten 
tegen een percentage van de normale vergoeding voor het 
hoofdabonnement. Er is geen verschil in functionaliteit;  

4. Extra abonnementen kunnen alleen worden afgesloten op basis 
van een hoofdabonnement.   

5. Extra modules kunnen alleen worden afgesloten op basis van 
een hoofdabonnement. 

6. Voor extra modules gelden vaste tarieven. 
 

Artikel 4: aanvang, verlenging en beëindiging van abonnement 
 

1. Een abonnement gaat in door het verzenden van het 
elektronische aanmeldingsformulier. Aanmelden kan gedurende 
het gehele kalenderjaar; 

2. Z-Index gaat ervan uit dat er reeds ervaring en kennis is 
opgedaan met de G-Standaard flex middels de inlognaam DEMO 
en het wachtwoord DEMO voordat tot een abonnement wordt 
overgegaan. Er bestaat derhalve voor de G-Standaard flex geen 
herroepingrecht nadat het aanmeldingsformulier is verzonden; 

3. Een abonnement kan schriftelijk tot uiterlijk 1 december van enig 
kalenderjaar opgezegd worden en eindigt dan op 31 december 
van datzelfde kalenderjaar; 

4. Indien Z-Index op 1 december van enig kalenderjaar geen 
opzegging heeft ontvangen, dan wordt het abonnement 
automatisch voor een jaar verlengd.   
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1 Inleiding 

In deze handleiding zal de werking van het programma G-Standaard flex 
uitgelegd worden. In het programma zelf kunt u hulp krijgen door op de 
daar aanwezige helpknoppen te klikken. Uitleg over de afzonderlijke 
velden krijgt u door op een desbetreffende veldnaam te klikken. Om 
inzicht te geven in de mogelijkheden van het programma zullen in dit 
hoofdstuk de meest gebruikte termen benoemd en besproken worden. 
 
G-Standaard 
De G-Standaard is de databank van Z-Index met alle in Nederland 
verkrijgbare geneesmiddelen, medische hulpmiddelen, homeopathie, 
etc. en bevat informatie die door verschillende doelgroepen gebruikt kan 
worden. De G-Standaard wordt maandelijks uitgeleverd zodat afnemers 
(softwareleveranciers, (ziekenhuis)apotheken, zorgverzekeraars, 
zorginstellingen, etc.) online kunnen downloaden.     
  
G-Standaard flex  
De G-Standaard flex  is een webapplicatie welke te benaderen is via de 
website van Z-Index. Met behulp van de G-Standaard flex is het mogelijk 
om 'data op maat' uit de G-Standaard te filteren. Tijdens de maandelijkse 
uitlevering van de G-Standaard worden  bestanden uitgeleverd. Indien 
men behoefte heeft aan slechts een deel van deze bestanden, of een 
beperkte selectie hieruit diende men eigenhandig procedures te 
ontwikkelen om deze selecties te verkrijgen. Deze mogelijkheid wordt nu 
met de G-Standaard flex via de Z-Index website op een zeer 
gebruiksvriendelijke manier aangeboden. En meer: het is mogelijk de 
gemaakte selecties en bijbehorende uitvoerbestanden op te slaan om 
later nogmaals uit te voeren. Ook kunnen de selecties naast handmatig 
ook automatisch op een zelf te bepalen tijdstip worden uitgevoerd. De 
uitvoerbestanden kunnen desgewenst naar één of meerdere E-
mailadressen gemaild worden.  
 
Selectie, groepen, velden, veldvoorwaarden 
Een selectie is een verzameling velden uit de G-Standaard in combinatie 
met eventueel wenselijke veldvoorwaarden (filters). De velden zijn 
onderverdeeld in modules om de benadering ervan te vereenvoudigen. 
Sommige velden zijn opgenomen in modules waarvoor u een extra 
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abonnement dient af te sluiten. Uit de verschillende modules kunnen één 
of meerdere velden geselecteerd worden en per veld kan een 
voorwaardenregel samengesteld worden. Later volgt de uitleg over de 
modules. Een voorwaardenregel legt een filter op een bepaald veld. 
Bijvoorbeeld: een voorwaardenregel kan bepalen dat alleen artikelen uit 
de  
G-Standaard worden geselecteerd met een inkoopprijs die niet boven 
een bepaald bedrag uitkomt. U kunt maximaal 10 selecties opslaan om 
later weer te bewerken of uit te voeren. Voor elk extra abonnement dat u 
afsluit kunt u wederom 10 extra selecties opslaan. 
 
Velden in  modules 
De G-Standaard flex  wordt modulair aangeboden. Dat wil zeggen dat alle 
beschikbare velden in modules zijn samengevoegd. De modules die tot 
het hoofdabonnement behoren zijn: 
 

·  Afbakening / substitutie;  met de velden uit de module 
“afbakening / substitutie” bakent u een bij elkaar horende groep 
productverpakkingen af. 

 
·  Identificatie / logistiek;  in de module “identificatie / logistiek” 

staan onder meer de velden die een productverpakking 
identificeren; artikelomschrijving, naam leverancier, 
artikelnummer, registratienummer, etc.. 

 
·  Prijzen / wet- en regelgeving;  Z-Index heeft in 1999 een 

commissie  Declareren in het leven geroepen. Hierin zitten 
onder meer VWS, CTG, CVZ, ZN en KNMP. Tijdens periodiek 
overleg wordt alle relevante wet- en regelgeving geïnterpreteerd 
zodat deze op een juiste wijze in de G-Standaard geïntegreerd 
wordt. De weerslag hiervan staat in de velden die in de module 
“prijzen / wet- en regelgeving” zijn opgenomen. 

 
·  Farmaceutisch:  vanzelfsprekend selecteert u alleen velden uit 

de module “farmaceutisch” als uw overzicht geneesmiddelen 
bevat. U treft hier nadere informatie aan over de samenstelling, 
farmaceutische vorm, toedieningsweg en dosering (waaronder 
de DDD). 
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11 Gebruiksvoorwaarden G-standaard flex   

Artikel 1: rechten van intellectueel eigendom  
 

1. Op grond van de Auteurswet én de Databankwet is Z-Index BV 
te Den Haag uitsluitend rechthebbende op de inhoud en vorm 
van de  
G-Standaard flex. Ook alle hierop betrekking hebbende 
schriftelijke en elektronische informatie en documentatie is 
eigendom van Z-Index; 

2. Het door de abonnee op enige wijze of in enige vorm 
overnemen en/of (opnieuw) publiceren en/of verspreiden van 
(een deel van) de  
G-Standaard flex buiten de eigen organisatie of onderneming is 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de directie 
van Z-Index BV niet toegestaan; 

3. De abonnee kan geen auteursrechten of andere aanspraak op 
bescherming doen gelden ten aanzien van elementen of 
onderdelen van een eigen elektronisch bestand die ontleend zijn 
aan de G-Standaard flex; 

4. Z-Index is te allen tijde gerechtigd om wijzigingen aan te 
brengen in de inhoud, omvang, layout en/of verschijningsvorm 
van de G-Standaard flex.  

 
Artikel 2: aansprakelijkheid  

 
1. Er wordt zeer veel zorg besteed aan de totstandkoming van de  

G-Standaard flex en de hierop betrekking hebbende informatie en 
documentatie. Desondanks kan het voorkomen dat er 
onjuistheden en/of onvolledigheden worden geconstateerd. 
Behoudens opzet of grove schuld kan Z-Index hiervoor niet 
aansprakelijk worden gesteld; 

2. De abonnee vrijwaart Z-Index voor alle aanspraken van derden 
die op welke wijze dan ook in verband met of ten gevolge van 
het gebruik van de G-Standaard flex ontstaan;  

3. Voorzover Z-Index aansprakelijk gesteld kan worden, is zij 
alleen gehouden tot vergoeding van die schade die het 
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10 Meer informatie 

Heeft u meer informatie nodig betreffende de G-Standaard flex dan in 
deze handleiding voorhanden is, dan kunt u contact opnemen met de 
afdeling Voorlichting & DataBeheer van Z-Index, telefoon 070-37 37 437, 
E-mail info@z-index.nl. 
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Naast het hoofdabonnement kunt u zich abonneren op de volgende extra 
modules: 
 

·  Module mutaties;  deze module geeft in één oogopslag weer 
wat de wijzigingen zijn geweest ten opzichte van de vorige 
maand. Percentages van prijswijzingen (apotheekinkoopprijzen, 
maximumprijzen etc.). Wijzigingen in GVS-limiet, ATC-codering 
etc..  

   
·  Module preferentiebeleid ; onmisbaar voor de marketeers die 

inzage willen hebben in een overzicht of het eigen product 
binnen of buiten de bandbreedte valt ten opzichte van de andere 
aanbieders. Zorgverzekeraars als Agis, Delta Lloyd en Menzis 
hanteren bijvoorbeeld een vastgestelde marge en gaan uit van 
de PRK (prescriptiecode). Maandelijks worden prijzen ge-
update. Het is een prima tool om de markt in de gaten te houden 
en hier direct op in te spelen. 

   
·  Module historische prijsgegevens ; deze module is in 2006 

gelanceerd. U hoeft geen aparte lijst op maat meer te laten 
maken door Z-Index, dit kunt u nu zelf doen. De historie van 
prijsgegevens gaat 5 jaar terug. Niet alleen kunt u het verloop 
van een bepaald product zien en wat de prijsstelling de 
afgelopen jaren is geweest, maar ook wanneer andere 
aanbieders een product hebben gelanceerd. 

 
Wilt u een abonnement op één of meerdere van de extra modules 
afsluiten, dan kunt u in de linkermenubalk klikken op 
“Aanmeldingsformulieren”, het juiste aanmeldingsformulier selecteren, 
invullen en op de knop “Verzenden” klikken. U ontvangt binnen twee 
werkdagen een bevestiging. 
 
Uitvoerbestand 
Het resultaat van een selectie (nadat deze uitgevoerd is door het 
centrale computersysteem) is een uitvoerbestand met daarin alleen die 
gegevens van artikelen die door middel van de velden en 
veldvoorwaarden opgegeven zijn. Het uitvoerbestand is een 
tekstbestand  met als extensie (en indeling) TXT of CSV. Beide 
bestandsformaten zijn uitermate geschikt om te importeren in 
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verschillende databaseprogramma's om verdere bewerkingen op los te 
laten. In hoofdstuk 9 zal deze handeling verder besproken worden. 
 
Voorbeeldselecties 
Om u op weg te helpen bij het samenstellen van selecties zijn enkele 
voorbeeldselecties toegevoegd, die u desgewenst kunt overnemen en 
naar wens bewerken. De helpfunctie bij het overnemen van de 
voorbeeldselecties geeft inhoudelijke uitleg over de opzet ervan. 

 
Bij deze handleiding hoort een bijlage waarin een overzicht te vinden is 
van alle ATC- en ISO-codes. Door middel van deze overzichten wordt 
het eenvoudig om de gewenste ATC- of ISO-code te selecteren. 
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vak achter "Lijstscheidingsteken" ziet u welk veldscheidingsteken u moet 
selecteren. Indien u een verkeerd veldscheidingsteken opgeeft zullen de 
kolommen in Excel niet goed gevuld worden. Het werkblad zal er dan als 
volgt uitzien: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
U heeft de goede soort geselecteerd als u inderdaad direct een 
uitvoerbestand kunt openen in Excel, er in verschillende kolommen 
informatie staat en bij bedragen het decimaalteken een komma is. 
 

    LET OP: het is in Excel niet mogelijk om bestanden te importeren 
met meer dan 65536 rijen. De melding "Het bestand is niet volledig 
geladen" zal in beeld verschijnen. Is dit het geval, dan zult u uw selectie 
op moeten splitsen in twee selecties met dus ook twee uitvoerbestanden. 
 
Voor de mogelijkheden van verdere verwerking kunt u de handleidingen 
van Excel raadplegen. 
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9 Uitvoerbestand verwerken 

Heeft u het uitvoerbestand eenmaal overgehaald naar uw pc, dan kunt u 
het in verschillende databaseprogramma's importeren. Uiteraard dient u 
de gezipte versie eerst te “unzippen”. Nadat het  uitvoerbestand 
geïmporteerd is kunt u verdere verwerkingen er op laten uitvoeren.  
 
Heeft het uitvoerbestand het TXT-formaat, dan zijn de velden van een 
record achter elkaar op één regel geplaatst. De posities binnen een regel 
bepalen dan waar een nieuw veld begint. Dit bestand is geschikt om 
door automatische systemen (waar éénmalig de zogenaamde record lay-
out wordt opgegeven) te laten verwerken. 
 
Het uitvoerbestand in CSV-formaat is uitermate geschikt om data direct 
inzichtelijk te maken. Door het uitvoerbestand bijvoorbeeld in MS Excel 
te openen komen gelijk de kolommen met data in beeld, met eventueel 
daarboven de veldomschrijving. Hierna zal besproken worden hoe het 
uitvoerbestand in CSV-formaat in Excel geopend dient te worden. 

9.1 Uitvoerbestand openen in Excel 
Is het uitvoerbestand in CSV-formaat eenmaal overgehaald naar uw pc, 
dan kunt u er op dubbelklikken, waarna het automatisch in Excel 
geopend zal worden. Is dit niet het geval, dan kunt u eerst Excel starten, 
en daarna in de menubalk klikken op "Bestand", en dan op "Openen". 
Klik in het keuzemenu bij bestandstype en selecteer uit de lijst 
"Textbestand" (*.prn; *.txt; *.csv). Typ bij bestandsnaam de locatie en de 
bestandsnaam van het uitvoerbestand (of gebruik het keuzemenu van 
"Zoeken in" om de juiste locatie te vinden) en klik op "Openen". Het 
uitvoerbestand zal in Excel geopend worden. 
 
Excel kan normaal gesproken een uitvoerbestand in CSV-formaat direct 
inlezen. Afhankelijk van uw computerinstellingen, dient u een keuze voor 
een CSV-soort te maken; het scheidingsteken tussen de velden is een 
komma, of het scheidingsteken tussen de velden is een puntkomma. Om 
dit te controleren kunt u het configuratiescherm van uw computer openen 
en dubbelklikken op "Landinstellingen". Bij Windows XP klikt u op 
"Aanpassen", bij Windows 2000 klikt u op het tabblad "Getallen". Bij het 
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2 Inloggen + controle persoonlijke 
gegevens 

Na het ontvangen van het formulier met uw loginnaam en wachtwoord 
kunt u gebruik gaan maken van de G-Standaard flex. Het programma is te 
benaderen via de website van Z-Index, te vinden op www.z-index.nl. 
Nadat u op de knop “Inloggen” (rechts bovenin) heeft geklikt verschijnt 
het scherm waar u uw loginnaam en wachtoord in kunt voeren. Als u 
correct bent ingelogd komt u in onderstaand scherm. 
 

 
 
 
U komt direct op de pagina ‘toegangsrechten’ waar u de applicaties ziet 
staan waar u recht op heeft met de betreffende loginnaam en het 
wachtwoord. U kunt de G-Standaard flex  starten door op de 
desbetreffende link te klikken. 
 
Indien u voor de eerste keer gebruik maakt van het programma zal ter 
controle uw naam en e-mailadres, zoals bekend bij Z-Index, worden 
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afgebeeld. Deze kunt u desgewenst wijzigen. Nadat u uw naam en  
e-mailadres heeft gecontroleerd kunt op "Akkoord" klikken om het 
programma daadwerkelijk te starten. 
 
Om inzicht te krijgen in de mogelijkheden van het programma kunt u op 
de hiervoor beschreven wijze inloggen met de loginnaam DEMO en 
wachtwoord DEMO (let op de hoofdletters!). De loginnaam DEMO heeft 
de volgende beperkingen: 
�  de loginnaam en het wachtwoord mogen niet gewijzigd worden, 

�  het uitvoerbestand zal niet meer dan 10 artikelen bevatten, 

�  het uitvoerbestand bevat sterk verouderde data, 

�  de mogelijkheid om uitvoerbestanden te mailen is uitgeschakeld, 

�  alle gemaakte selecties en het adresboek zullen elke vrijdagnacht 

gewist worden. 
�
�
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8.2 Selecties aanpassen 
De verschillende onderdelen van een selectie zijn als volgt aan te 
passen. Klik in het overzichtscherm met selecties op: 
de naam van een selectie om de algemene gegevens aan te passen (zie 
hoofdstuk 7.1) 
het mapje achter de naam om velden aan te passen (zie hoofdstuk 7.2) 
het vijzeltje achter de naam om veldvoorwaarden aan te passen (zie 
hoofdstuk 7.3 en 7.4) 
 

  LET OP: indien u wijzigingen aanbrengt in een selectie, dan zal 
automatisch het uitvoerbestand verwijderd worden. Dit om te voorkomen 
dat het "oude" uitvoerbestand artikelen bevat die niet aan de "nieuwe" 
voorwaardenregels voldoen, waardoor verwarring zou kunnen ontstaan. 

8.3 Selecties kopiëren 
Een selectie is te kopiëren door in het overzichtscherm op het 
kopieericoon achter de selectie te klikken. In het volgende scherm zal 
een nieuwe naam voor de te kopiëren selectie opgegeven moeten 
worden. Door op de knop "Opslaan" te klikken wordt de gekopieerde 
selectie overgenomen naar het overzichtscherm, de knop "Annuleren" 
zal geen wijzigingen doorvoeren. Het kopieericoon zal niet verschijnen 
als u uw maximale aantal selecties al heeft gecreëerd (afhankelijk van 
het aantal extra abonnementen dat u heeft afgesloten). 

8.4 Selecties verwijderen 
Een selectie is te verwijderen door in het overzichtscherm op de schaar 
achter de selectie te klikken. Nadat u op de knop "Verwijderen" heeft 
geklikt, wordt de selectie definitief verwijderd. Klikt u op "Annuleren" dan 
zal de selectie niet verwijderd worden. 
 



 

Handleiding | G-Standaard flex  

 
Versienummer 
2.3 
Pagina 
28/36  

bepalen waar en onder welke naam het bestand op uw computer 
opgeslagen dient te worden. Heeft u bij de algemene gegevens van de 
selectie aangegeven dat het uitvoerbestand naar de geselecteerde E-
mailadressen gemaild dient te worden, dan zal dit na de  verwerking van 
de selectie plaatsvinden. Is dit het geval, dan zal altijd het gezipte 
uitvoerbestand gemaild worden. Heeft u geen E-mail geadresseerden 
opgegeven dan wordt na 30 seconden gecontroleerd of de verwerking 
heeft plaatsgevonden. Is dit door drukte van het systeem niet het geval 
dan krijgt u de keuze om weer 30 seconden te wachten, of om het 
uitvoerbestand na verwerking toch maar te laten E-mailen. Kiest u voor 
het laatste dan dient u vanuit uw E-mailadresboek geadresseerde te 
selecteren door een vinkje voor de gewenste E-mailadressen te 
plaatsen. 
 

   LET OP: Het is gebleken dat het versturen van E-mailberichten met 
grote bestanden behoorlijk lang op zich kan laten wachten. Afhankelijk 
van de snelheid van uw internetprovider zal het emailbericht verwerkt 
worden. Vaak geldt: hoe groter het meegestuurde bestand, hoe langer 
het bericht onderweg zal zijn.  
 
Als achter de selectie een diskette met een rood kruis erdoor verschijnt, 
dan heeft u voorwaardenregels opgegeven waaraan geen enkel artikel 
voldoet. U dient dus wijzigingen in de voorwaardenregels aan te brengen 
zodat er wél artikelen aan de voorwaarden voldoen. 
 
Automatisch 
Heeft u opgegeven dat verwerking van de selectie automatisch 
uitgevoerd dient te worden, dan zal dit  op de opgegeven datum (om 
00:01 uur) plaats vinden. Het uitvoerbestand (de normale of de gezipte 
versie) kan hierna via het overzichtscherm met selecties naar uw 
computer overgehaald worden door met de rechter muistoets op de 
diskette te klikken, en daarna met de linker muistoets 'Doel opslaan als' 
te selecteren. U kunt daarna indien wenselijk nog bepalen waar en met 
welke naam het bestand op uw computer opgeslagen dient te worden. 
Indien u bij de algemene gegevens van de selectie heeft aangegeven 
dat het gezipte uitvoerbestand naar de geselecteerde E-mailadressen 
gemaild dient te worden, dan zal dit na de automatische verwerking van 
de selectie plaatsvinden. 
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3 Overzicht selecties 

Na het starten van het programma komt u direct in het hoofdscherm van 
de G-Standaard flex: het overzichtsscherm met uw selecties. Het 
overzicht zal na de eerste keer inloggen uiteraard leeg zijn. Vanuit dit 
scherm kunt u alle handelingen die mogelijk zijn uitvoeren: selecties 
maken, uitvoeren, bewerken, kopiëren of verwijderen, voorbeeldselecties 
importeren, uw E-mailadresboek benaderen, uw loginnaam of 
wachtwoord veranderen. Tevens kunt u de online-handleiding 
raadplegen (die overigens hetzelfde is als de papieren versie), 
aanmeldingsformulieren benaderen (om u bijvoorbeeld op extra modules 
te abonneren), de cursusmogelijkheden bekijken, het productieschema 
of taxebrieven raadplegen. Door op de knop “Legenda” te klikken krijgt u 
uitleg over de betekenis van alle mogelijk voorkomende iconen. In de 
hierna volgende hoofdstukken zal de werking van de meest belangrijke 
onderdelen besproken worden. 
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
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4 E-mail adresboek 

Het programma biedt de mogelijkheid om de uitvoerbestanden van uw 
selecties te laten e-mailen desgewenst ook nog automatisch. Dit kan 
bijvoorbeeld wenselijk zijn indien de uitvoer van de handmatig gestarte 
selectie te lang op zich laat wachten (indien het computersysteem het te 
druk heeft) of als u uw selectie automatisch op een bepaald tijdstip laat 
uitvoeren. Het uitvoerbestand komt dan na verwerking vanzelf in uw 
elektronische postbus terecht. Indien wenselijk kan het uitvoerbestand 
zelfs naar meerdere e-mailadressen worden gestuurd. Om van deze 
functionaliteit gebruik te maken is het noodzakelijk dat u een E-mail 
adresboek bijhoudt. Door in de linker menubalk op “E-mail adresboek” te 
klikken komt u in uw persoonlijk E-mail adresboek.  
 
Direct bovenaan ziet u uw eigen e-mailadres en naam. Door op uw naam 
te klikken kunt u de naam en uw  e-mailadres wijzigen. Door op de knop 
“Wijzigen” te klikken bevestigt u de wijzigingen, door op “Annuleren” te 
klikken worden de wijzigingen niet doorgevoerd. 
 
Door op de knop “E-mailadres toevoegen” te klikken kunt u een nieuw E-
mailadres toevoegen. Daarna kunt u een nieuwe naam en e-mailadres 
invullen. De knop “Toevoegen” voegt het nieuwe e-mailadres toe, de 
knop “Annuleren” voert de wijzigen niet door. 
 
Door op het vinkje achter één of meerdere E-mailadres(sen) te klikken 
en vervolgens op de knop “Verwijderen” te klikken kunt u e-mailadressen 
verwijderen. De knop “Verwijderen” haalt het e-mailadres definitief uit uw 
E-mail adresboek, de knop “Annuleren” voert de wijzigen niet door.  
 

 LET OP: indien u een e-mailadres verwijdert zal deze automatisch 
uit de selecties waar dit e-mailadres als geadresseerde opgegeven is 
ook verwijderd worden. 
 
Er vindt tijdens de werking van het programma géén controle op juistheid 
van de ingevoerde e-mailadressen plaats. Met andere woorden: een fout 
e-mailadres betekent dat de fout geadresseerde van een selectie het 
uitvoerbestand niet zal ontvangen.  
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8 Selecties uitvoeren, aanpassen, 
kopiëren of verwijderen 

Vanuit het scherm Overzicht selecties kunt u selecties uitvoeren, 
aanpassen, kopiëren of verwijderen. Hierna zullen deze handelingen 
afzonderlijk besproken worden. 

8.1 Selecties uitvoeren 
Bij het samenstellen van een selectie heeft u bij de algemene gegevens 
opgegeven of de selectie handmatig uitgevoerd dient te worden, of 
automatisch op een later tijdstip.  
 
Handmatig  
Voor alle selecties geldt dat deze direct handmatig uit te voeren zijn (dus 
ook als u opgegeven heeft dat de verwerking automatisch op een later 
tijdstip plaats moet vinden). Dit kunt u doen door in het overzichtsscherm 
op het rode uitroepteken achter een selectie te klikken. Het centrale 
computersysteem zal direct uw selectie verwerken en het uitvoerbestand 
plus een gezipte versie ervan genereren.  
 

  LET OP: staat er in plaats van het rode uitroepteken een 
uitroepteken in een geel waarschuwingsbord     dan is aan deze selectie 
geen veldvoorwaarden toegevoegd. Dat betekent dat het aanmaken van 
het uitvoerbestand door het centrale computersysteem langer kan duren. 
Ook zal het uitvoerbestand groter zijn doordat alle gegevens die bij het 
desbetreffende veld voorkomen in het uitvoerbestand worden 
opgenomen.  
 
Wordt er geen uitroepteken achter een selectie weergegeven, dan heeft 
u geen velden toegevoegd. Dit dient u eerst te doen door op het mapje 
te klikken. 
  
Het gegenereerde uitvoerbestand (de normale versie of de gezipte 
versie) kan hierna via het overzichtscherm met selecties naar uw 
computer overgehaald worden door met de rechter muistoets op de 
diskette of het zip-icoon te klikken, en daarna met de linker muistoets 
'Doel opslaan als' te selecteren. U kunt daarna indien wenselijk nog 
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In het uitvoerbestand komen nu eerst de artikelen te staan die voldoen 
aan de voorwaardenregels 1 en 2 (samen een EN-combinatie) (dus alle 
ZI-nummers die beginnen met een A en kleiner zijn dan 13000000), 
daaronder komen de artikelen die voldoen aan voorwaardenregel 3 (dus 
alle ZI-nummers groter dan 14000000). Het bestand wordt dus voor 
zowel de EN-combinatie als voorwaardenregel 3 doorzocht. 
 
Wilt u nu dat ook de artikelen met een ZI-nummer groter dan 14000000 
alleen met een A beginnen, dan moet u twee EN-combinaties definiëren 
en deze scheiden door het woord OF.  
 
VOORWAARDENREGEL1-> Artikelomschrijving: naam Begint met A   
VOORWAARDENREGEL2-> EN Artikelnummer: ZI-nummer Kleiner dan 13000000  
VOORWAARDENREGEL3-> OF Artikelnummer: ZI-nummer Groter dan 14000000 
VOORWAARDENREGEL4-> EN Artikelomschrijving: naam Begint met A 

 
Zoals u ziet maakt het binnen een set voorwaardenregels niet uit in 
welke volgorde de regels staan: in de eerste EN-combinatie staat de 
voorwaardenregel met artikelomschrijving als eerste genoemd, in de 
tweede EN-combinatie  staat de voorwaardenregel met 
artikelomschrijving als laatste voorwaarde. 
 
Door te oefenen met de verschillende EN/OF-combinaties (en het 
bekijken van de artikelen die in het uitvoerbestand terecht zijn gekomen) 
is meer inzicht in de systematiek te krijgen waardoor complexere 
combinaties van voorwaardenregels te maken zijn. 
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5 Wijzigen wachtwoord of e-mailadres 

Om uw wachtwoord of e-mailadres te wijzigen klikt u in de linker 
menubalk op “Terugkeren”. De G-Standaard flex wordt afgesloten. Door 
nu op “wijzig profiel” te klikken verschijnt het scherm waar u uw  
wachtwoord of e-mailadres kunt wijzigen. 
 
 

 
 
 
Klik na het aanpassen van uw gegevens op “Bewaren” om de 
wijzigingen op te slaan.  
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6 Overnemen voorbeeldselecties 

Vanuit het hoofdscherm heeft u de mogelijkheid om één of meerdere  
voorbeeldselecties over te nemen. Deze kunt u naar wens aanpassen en 
uitvoeren. Het maximaal aantal selecties in het overzichtscherm zal 
echter niet meer dan 10 kunnen bedragen tenzij u extra abonnementen 
heeft afgesloten. De knop “Voorbeeldselecties” zal niet in beeld 
verschijnen indien u uw maximum aantal selecties heeft samengesteld 
(afhankelijk dus van naast het hoofdabonnement  aantal afgesloten extra 
abonnementen). 
 
Klik op de knop “Voorbeeldselecties” en het scherm met de 
voorbeeldselecties zal verschijnen.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Uitgebreide uitleg over de voorbeeldselecties is te verkrijgen door in het 
scherm met de voorbeeldselecties op de omschrijving ervan te klikken. 
In een apart venster zal de voorbeeldselectie besproken worden. Klik op 
het kruisje om dit venster weer te sluiten. Klik op het icoon “selectie 
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een nieuw venster waaruit u een waarde kunt selecteren. Indien u 
handmatig een waarde opgeeft die niet mogelijk is, wordt de ongeldige 
waarde gewist. 
 
Door op de knop "Toevoegen voorwaarde" te klikken wordt de nieuw 
opgestelde voorwaardenregel overgenomen in het overzicht met 
voorwaardenregels. Een al eerder opgevoerde voorwaarde kunt u 
wijzigen door op de oranje voorwaarde te klikken. U kunt nu een aantal 
instellingen wijzigen, onder andere of de voorwaardenregel een EN of 
een OF combinatie vormt met de vorige voorwaardenregel. Zie 
hoofdstuk 7.4 voor uitleg over het gebruik van EN / OF bij 
voorwaardenregels. 
 
U kunt één of meerdere voorwaardenregels verwijderen door op het 
vinkje erachter te klikken en vervolgens op de knop "Verwijderen"  te 
klikken. Klik op de knop "Overzicht selecties" om terug te keren naar het 
overzichtscherm met uw selecties of op de knop “Overzicht velden” om 
veldinstellingen te wijzigen. 
 

7.4 EN/ OF combinatie 
Een EN-combinatie  (twee of meer voorwaardenregels) geeft aan dat 
velden dienen te voldoen aan alle voorwaardenregels die gekoppeld 
worden door het woord EN.  
 
Met het woord OF geeft u aan dat u (een) nieuwe voorwaardenregel(s) 
wilt creëren zonder daarbij rekening te houden met eerder gedefinieerde 
voorwaardenregel(s).  
 
De zoekresultaten  van de voorwaardenregel of combinatie van 
voorwaardenregels vóór en na het woord OF komen in het 
uitvoerbestand. 
 
Een voorbeeld van voorwaardenregels:  
 
VOORWAARDENREGEL1-> Artikelomschrijving: naam Begint met A   
VOORWAARDENREGEL2-> EN Artikelnummer: ZI-nummer Kleiner dan 13000000  
VOORWAARDENREGEL3-> OF Artikelnummer: ZI-nummer Groter dan 14000000 
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   LET OP: indien u geen veldvoorwaarden opgeeft kan het 
uitvoerbestand erg groot worden; alle velden (zonder filter) zullen immers 
aan het uitvoerbestand worden toegevoegd. Een waarschuwing hierover 
zal in het scherm Veldvoorwaarden worden weergegeven. Ook in het 
scherm Overzicht selecties wordt aangegeven bij welke selecties geen 
veldvoorwaarden zijn opgegeven. 
 
Indien u nog geen velden heeft toegevoegd zult u dit uiteraard eerst 
moeten doen voordat u veldvoorwaarden kunt opgeven. Door op het 
pulldown menu onder de kolom Veldomschrijving te klikken kunt u het 
gewenste veld (waar een voorwaarde voor moet worden opgesteld) 
selecteren. 
 
Door op het pulldown menu onder de kolom Vergelijking te klikken kunt u 
voor het geselecteerde veld een vergelijking selecteren waaraan de op 
te geven waarde moet voldoen. 
 
In het tekstvak onder de kolom Waarde kunt u een waarde intypen 
waaraan de vergelijking voor het geselecteerde veld dient te voldoen. 
Door op het vergrootglas onder de kolom "Optie" te klikken verschijnt 
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kopiëren” achter de gewenste voorbeeldselectie. In het volgende scherm 
kunt u desgewenst een andere naam voor de te kopiëren selectie 
opgeven. Door op de knop "Opslaan" te klikken wordt de 
voorbeeldselectie daadwerkelijk gekopieerd, als u op de knop 
“Annuleren” klikt zullen geen wijzigingen worden doorgevoerd. 
 
Een voorbeeldselectie is weer uit uw overzicht met selecties te 
verwijderen door op het schaartje  te klikken. Klik daarna op de knop 
"Verwijderen" om de selectie definitief te verwijderen, of klik op 
"Annuleren" om de wijziging niet door te voeren. 
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7 Nieuwe selectie maken 

Het maken van een selectie bestaat uit de volgende stappen: 
1. het opgeven van algemene gegevens van een selectie (naam, 

uitvoervoorwaarden, type uitvoerbestand, etc.), 
2. het selecteren van velden uit de G-Standaard en het opgeven 

van veldinstellingen, 
3. het opgeven van veldvoorwaarden voor de geselecteerde 

velden. 

7.1 Algemene gegevens van de selectie 
Een nieuwe selectie is te maken door in het hoofdscherm te klikken op 
de knop “Nieuwe selectie” te klikken. Van een eerder gemaakte selectie 
kunt u de algemene gegevens wijzigen door op de (oranje) naam van de 
desbetreffende selectie te klikken.  
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downmenu om de plaats in het 
uitvoerbestand te bepalen. Het 
overzicht met alle velden geeft aan in 
welke volgorde de velden in het 
uitvoerbestand zullen worden 
opgenomen. Velden die niet in het 
uitvoerbestand zullen worden 
opgenomen staan als laatste in het 
overzicht. 

 
Veldsortering: Hoe moeten de records van het veld 

gesorteerd worden: niet, op- of 
aflopend. Selecteer de juiste 
radiobutton door er op te klikken. 

 
Sorteerpositie tov de andere sorteervelden: 

Na of voor welk ander sorteerveld 
moeten de records van het
 geselecteerde veld gesorteerd worden, 
met andere woorden: wat is de 
sorteerpositie van het veld. Klik op het 
pull downmenu om de sorteerpositie te 
bepalen. 

 
Nadat u op "Opslaan" heeft geklikt worden de wijzigingen overgenomen 
in de kolommen van het scherm Geselecteerde velden. Klikt u op 
"Annuleren", dan worden de wijzigingen niet doorgevoerd. 

7.3 Opgeven veldvoorwaarden 
U kunt het scherm met de veldvoorwaarden op twee manieren 
benaderen: door in  het overzichtscherm met uw selecties op het 
vijzelicoon      te klikken of door in het scherm Geselecteerde velden op 
de knop “Veldvoorwaarden” te klikken. In dit scherm kunt u opgeven 
welke eerder geselecteerde velden aan een door uzelf op te geven 
voorwaarde moeten doen. Op deze manier kunt u als het ware een filter 
leggen over de geselecteerde velden.  
 
 
 
 



 

Handleiding | G-Standaard flex  

 
Versienummer 
2.3 
Pagina 
22/36  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Veldomschrijving: Geeft de veldomschrijving van het 

geselecteerde veld weer. 
 
Eigen veldomschrijving: Geeft de door u opgegeven eigen 

veldomschrijving van het 
geselecteerde veld weer. 

 
Bestandsnummer: Geeft het G-Standaard bestand weer 

waaruit het veld afkomstig is. 
 
Veldnaam: Geeft de originele G-Standaard 

veldnaam weer. 
 
Module: Geeft de module weer waaruit het veld 

geselecteerd is. 
 
Plaats in uitvoerbestand: Moet het veld in het uitvoerbestand 

worden opgenomen en zo ja, op welke 
plaats (als eerste, of na een te 
selecteren veld). Klik op het pull 
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In het scherm wat nu verschijnt worden de algemene gegevens van een 
selectie weergegeven: 
 

Naam selectie: De naam van een selectie mag niet 
langer zijn dan 8 karakters en niet één 
van de volgende tekens bevatten: 
/\?|:*<>" 

 
Korte omschrijving: De korte omschrijving zal in het 

hoofdscherm met selecties worden 
afgebeeld. 

 
Uitgebreide omschrijving:Hier kan vrije tekst ingevuld worden, 

bijvoorbeeld om korte aantekeningen 
betreffende de selectie te noteren. 

 
Selectie markeren: Door hier op "ja" te klikken wordt een 

markeringsicoon bij de selectie in het 
selectieoverzicht geplaatst. Dit kan 
bijvoorbeeld gebruikt worden om aan 
te geven dat het niet wenselijk is dat 
een selectie gewijzigd word (bij 
meerdere gebruikers). Een technische 
functie heeft deze markering echter 
niet. 

 
Omvang uitvoerbestand: Geeft van een al eerder uitgevoerde 

selectie informatie betreffende het 
aantal Kilobytes en records dat het 
uitvoerbestand groot is en hoeveel 
records het bevat.  

 
Laatst uitgevoerd: Geeft van een al eerder uitgevoerde 

selectie weer wanneer deze uitgevoerd 
is. 

 
Bron:  Geeft van een al eerder uitgevoerde 

selectie weer welk bronbestand (welke 
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maand) gebruikt is bij het uitvoeren van 
de selectie.  

 
Uitvoervoorwaarde: Wanneer moet de selectie uitgevoerd 

worden: handmatig vanuit het 
hoofdscherm (door op het uitroepteken 
achter de selectie te klikken), 
automatisch na een G-Standaard 
productie, op een op te geven 
productiemaand, of éénmalig op een 
op te geven datum. Klik voor het 
productieschema op de knop 
“Productieschema”. Let op: het 
uitvoeren van de selectie en het E-
mailen van de uitvoerbestanden zal 
plaatsvinden in de nacht (om 00:01 
uur) nadat de productie van de G-
Standaard voor de desbetreffende 
maand gedraaid heeft. Is een 
éénmalige datum opgegeven dan 
wordt de selectie om 00:01 uur van die 
datum uitgevoerd en het 
uitvoerbestand gemaild. Voorbeeld: 
heeft een productie op maandag 
gedraaid, dan worden in de nacht van 
maandag op dinsdag om 00:01 uur alle 
selecties uitgevoerd en de 
uitvoerbestanden gemaild. Selecteer 
de gewenste radiobutton door er op te 
klikken, of selecteer eventueel een 
gewenste maand of vul eventueel een 
gewenste datum in. 

 
Eerstvolgende uitvoering:Geeft (indien mogelijk) de datum van 

de eerstvolgende uitvoering van de 
selectie. 

 
Formaat uitvoerbestand: Tekstbestand met als extensie TXT of 

CSV.  Beide bestandsformaten zijn 
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Indien u nog velden aan de selectie wenst toe te voegen, dan kunt u op 
de knop "Toevoegen velden" klikken en de hiervoor besproken stappen 
nogmaals herhalen.  
 
U kunt één of meerdere velden verwijderen door als eerste op het vinkje 
achter de desbetreffende velden te klikken en vervolgens op de knop 
“Verwijderen velden” te klikken. 
 
Om informatie over een specifiek veld te krijgen kunt u op het informatie-
icoon achter het veld klikken. In een apart venster zal uitleg over het 
desbetreffende veld verschijnen. Klik op het kruisje om dit scherm weer 
te sluiten. 
 
Door in het scherm Geselecteerde velden op een veldomschrijving te 
klikken verschijnt het scherm waarin u per veld een aantal instellingen 
kunt opgeven of wijzigen. 
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Bij het selecteren van velden uit de module Historische prijsgegevens 
geldt: 

�  Selecteert u één of meerdere velden uit de module Historische 
prijsgegevens dan worden de velden “Historisch: uitlevering: 
jaar” en “Historisch: uitlevering: maand” automatisch 
toegevoegd. 

�  De velden “Historisch: uitlevering: jaar” en “Historisch: 
uitlevering: maand” mogen niet verwijderd worden zolang nog 
andere velden uit deze module bij de selectie aanwezig zijn. 

�  Als alleen de velden “Historisch: uitlevering: jaar” en “Historisch: 
uitlevering: maand” nog maar aanwezig zijn mogen deze wél 
verwijderd worden. 

�  Historische gegevens kunnen alleen bekeken worden als het 
desbetreffende artikel (lees: ZI-nummer) in de laatste  
G-Standaard-productie is opgenomen. 

 
  LET OP: selecteert u velden uit de module Historische 

prijsgegevens, dan wordt als bron voor het uitvoerbestand niet alleen de 
laatste G-Standaard gebruikt, maar in plaats daarvan alle sinds de 
afgelopen 5 jaar uitgeleverde G-Standaard-gegevens. Het verdient dus 
zeer de aanbeveling om bij het opgeven van de veldvoorwaarden (zie 
hoofdstuk 7.3) een voorwaarde voor jaar en maand op te geven. Doet u 
dit niet, dan krijgt u de gehele G-Standaard historie in uw uitvoerbestand 
en zal deze enorm groot worden. Waarschijnlijk te groot voor verdere 
verwerking. 
 
Door op de knop “Opslaan” te klikken worden de geselecteerde velden 
overgenomen naar het geselecteerde veldscherm waar veldinstellingen 
en- voorwaarden toegevoegd kunnen worden.  
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geschikt om te importeren in 
verschillende databaseprogramma's en 
daar verdere bewerkingen er op uit te 
voeren. Selecteer de gewenste 
radiobutton door er op te klikken. Zie 
hoofdstuk 9 voor verdere verwerking 
van het uitvoerbestand.  

 
Bij CSV-formaat: veld- 
Omschrijving kolommen: Bij een CSV-bestand is het mogelijk 

om aan te geven  of de 
veldomschrijvingen boven de 
kolommen in het uitvoerbestand 
afgebeeld dienen te worden. Dit kan 
het "lezen" van het uitvoerbestand 
aanzienlijk vergemakkelijken. Indien dit 
niet gewenst is kan deze optie  in dit 
selectievakje (door erop te klikken) 
uitgeschakeld worden. 

 
CSV-soort: Excel kan een uitvoerbestand in CSV-

formaat direct inlezen. Het programma 
maakt hierbij gebruik van de 
leestekens die in het uitvoerbestand 
worden gezet om de verschillende door 
u geselecteerde velden ook als aparte 
kolommen in te kunnen lezen. 
Afhankelijk van de Excel-versie waar u 
gebruik van maakt, maakt u hier een 
keuze voor een CSV-soort. Dit is een 
kwestie van trial-and-error. In 
hoofdstuk 9 wordt hier uitgebreid op 
ingegaan. Ook kunt u bij de regel “Klik 
hier voor uitleg over het csv-formaat ” 
op “hier” klikken om deze uitleg te 
bekijken. 

 
Uitvoerbestand E-mailen:Indien hier op “ja” wordt geklikt zal na 

op de knop “Opslaan” geklikt te hebben 
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het E-mailadresboek verschijnen. Hier 
dient minimaal één E-mailadres 
geselecteerd te worden door er een 
vinkje voor te zetten. Nadat op de knop 
“Opslaan” is geklikt worden de 
geselecteerde E-mailadressen 
overgenomen naar het vorige scherm. 
Door op de knop “Geadresseerden” te 
klikken kunnen nog veranderingen in 
de geselecteerde E-mailadressen 
doorgevoerd worden. 

 
Nadat u op de knop “Opslaan” heeft geklikt moeten de gewenste velden 
voor de  selectie geselecteerd worden. Deze stappen worden hierna 
besproken. 

7.2 Selecteren velden en veldinstellingen wijzigen 
Na het invullen van de algemene gegevens van een nieuwe selectie 
komt u automatisch in het scherm waar de gewenste velden 
geselecteerd kunnen worden.  
 
Van een eerder gemaakte selectie kunt u de geselecteerde velden 
wijzigen door achter de naam van de selectie op het mapje te klikken.  
 
Afhankelijk van welke extra modules u abonnementen heeft afgesloten 
kunt u velden uit de verschillende modules selecteren door erop te 
klikken. Heeft u geen abonnement op een extra module, dan wordt het 
gele waarschuwings-icoon getoond en kunt u geen velden uit deze 
module selecteren. 
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U kunt uitleg over een module krijgen door op het informatie-icoon te 
klikken; een nieuw venster met uitleg zal verschijnen. Klik op het kruisje 
om dit venster weer te sluiten.  
 
Nadat u één van de modules geselecteerd heeft door erop te klikken 
verschijnen alle velden van die specifieke module in beeld. U kunt nu de 
velden die u nodig heeft voor uw selectie aanvinken. Velden die u 
wellicht eerder geselecteerd heeft worden cursief weergeven en hebben 
een oranje vinkje voor de veldnaam. Als u op de knop “Alle velden 
selecteren” klikt worden automatisch alle velden aangevinkt. Klikt u weer 
op “Alles selecteren” dan wordt de selectie ongedaan gemaakt. Ook hier 
kunt u op het informatie-icoon klikken om verdere uitleg over een veld te 
krijgen. En ook hier geldt: heeft u geen abonnement op de geopende 
module afgesloten, dan verschijnt het gele waarschuwings-icoon en kunt 
u geen velden uit deze module selecteren. 
 
 
 


